幼儿园满意度调查（教师问卷）
亲爱的教师朋友：

您好!非常感谢您参与我们督学责任区幼儿园满意度调查。目的是让我们及时反馈信息，改进管理，促进教师反思自身教育实践行为，进一步提高幼儿园的办园质量。为了您与孩子的发展，以下问卷请您真实填答，问卷不署名。
说明：

◇本问卷完成时间大约需要20分钟。

◇请按提供的选项选择你认为最合适的一个答案打“√”。

一、关于您的基本信息

1.您的性别是：   A、  □男         B、 □ 女

2.您的年龄是           岁

3.民族：A、□汉族     B、□其他             （请注明）

4.您的最高学历是：

      A、□大学     B、□大专     C、□高中      D、□中师     E、□幼师

5.您最高学历毕业学校是                     专业是            （请填写）

6.您的教龄有多久？              （请填写）

7.您目前有职称吗？    A、□ 有      B、□ 没有  ，

若有，您的职称是            （请填写）

8.您每个月的薪水大约是               元

9.您上一年的年总收入大约是                    元

10.目前，幼儿园为您购买的保险险种有                      （请填写）

11.您近两年参加了几次外出研修              （请填写）
12.您是何时到这所幼儿园开始工作的？               年            月（请填写）

13.您是教师吗，还是            （请填写）

14.在来这所幼儿园之前，您是否在其他幼儿园或小学工作过？   A、□ 是    B、□ 否

15.您所教班级是 ： A、□ 托班，   B、□小班，   C、□中班，   D、□大班

16.这学期，您的班上一共有             个孩子，班级教师共有              个。

17.您愿意继续在这所幼儿园工作吗？     A、□ 是    B、□ 否

18.关于这所幼儿园，您还有什么建议？

二、幼儿园满意度调查

	序号
	评价维度及关键要素
	我的满意度
	不

清

楚

	
	
	非常满意
	满意
	基本满意
	不满意
	很不满意
	

	
	
	5
	4
	3
	2
	1
	

	1
	园长领导力
	园长学识水平
	
	
	
	
	
	

	2
	
	园长的育人理念和办园行为一致性
	
	
	
	
	
	

	3
	
	园长民主、尊重与关爱师生，维护师生的合法权益、促进师生发展所做的努力
	
	
	
	
	
	

	4
	
	园长的人事管理、财物资源管理和公共关系管理的能力
	
	
	
	
	
	

	5
	教育活动
	同伴专业水平及育儿指导以及帮助家长的能力
	
	
	
	
	
	

	6
	
	幼儿园所有设施与资源状况
	
	
	
	
	
	

	7
	
	班级孩子教育活动的实施效果
	
	
	
	
	
	

	8
	
	幼儿园组织的园本教研活动
	
	
	
	
	
	

	9
	
	园管理者组织教育活动的能力及指导教育科研活动的水平
	
	
	
	
	
	

	10
	幼儿发展


	班级孩子每天出勤情况
	
	
	
	
	
	

	11
	
	综合考虑到孩子的成长基础，我对班级孩子在园发展现状
	
	
	
	
	
	

	12
	
	班级孩子每天出勤情况
	
	
	
	
	
	

	13
	
	班级孩子在幼儿园身体发育状况
	
	
	
	
	
	

	14
	
	班级孩子在幼儿园生活与活动内容的兴趣度
	
	
	
	
	
	

	15
	
	班级孩子在幼儿园思维发展与动手能力情况
	
	
	
	
	
	

	16
	
	孩子良好生活习惯与社会行为规则培养
	
	
	
	
	
	

	17
	家园互动


	幼儿园组织的家长会与亲子活动
	
	
	
	
	
	

	18
	
	班级的家园联系册（本）、班级博客、家访本、短信平台等的利用率
	
	
	
	
	
	

	19
	
	幼儿园因活动需要，家长为孩子准备的一些物品或材料
	
	
	
	
	
	

	20
	
	家长与教师主动交流情况
	
	
	
	
	
	

	21
	办园条件及幸福指数
	幼儿园安全状况以及应急事件处理
	
	
	
	
	
	

	22
	
	幼儿园提供的外出研修机会及费用等情况
	
	
	
	
	
	

	23
	
	同伴对工作待遇的看法
	
	
	
	
	
	

	24
	
	在这所幼儿园工作成就感与幸福感
	
	
	
	
	
	


谢谢您的合作！

幼儿园满意度调查（家长问卷）
尊敬的家长朋友：

您好!非常感谢您参与幼儿园满意度调查。我们的目的是及时反馈信息，改进管理，进一步提高幼儿园的办园质量。为了孩子的美好未来，请真实填答，问卷不署名。谢谢您的配合！
说明：

◇本问卷完成时间大约需要20分钟。

◇请按提供的选项选择你认为最合适的一个答案打“√”。

一、幼儿园满意度调查

	序号
	评价维度及关键要素
	我的满意度
	不

清

楚

	
	
	非常满意
	满意
	基本满意
	不满意
	很不满意
	

	
	
	5
	4
	3
	2
	1
	

	1
	园长领导力
	园长的学识水平
	
	
	
	
	
	

	2
	
	园长对家长的态度与沟通协调能力
	
	
	
	
	
	

	3
	
	园长的办园理念和管理行为一致性
	
	
	
	
	
	

	4
	教育活动


	幼儿园教育的内容、方法和质量
	
	
	
	
	
	

	5
	
	幼儿园培养孩子的习惯和质量
	
	
	
	
	
	

	6
	
	幼儿园的食宿与生活护理
	
	
	
	
	
	

	7
	
	孩子或孩子同伴在幼儿园出现过摔伤、碰伤、跌伤等意外事故时，教师的应急处理
	
	
	
	
	
	

	8
	
	孩子在园有装自己艺术作品或其他活动记录的成长记录袋
	
	
	
	
	
	

	9
	
	对教师育儿指导及帮助家长的能力
	
	
	
	
	
	

	10
	幼儿发展


	孩子每天主动上幼儿园的情况
	
	
	
	
	
	

	11
	
	考虑到孩子的成长基础，我对孩子在园发展现状
	
	
	
	
	
	

	12
	
	孩子在园情绪体验与交往能力培养情况
	
	
	
	
	
	

	13
	
	对孩子在幼儿园身体发育状况


	
	
	
	
	
	

	14
	
	孩子在幼儿园思维发展与动手能力情况
	
	
	
	
	
	

	15
	
	孩子在幼儿园良好生活习惯与社会行为规则培养的情况
	
	
	
	
	
	

	16
	家园互动


	幼儿园组织的亲子活动
	
	
	
	
	
	

	17
	
	家园联系册（本）、信息平台、家访和家长会交流与反馈孩子的情况
	
	
	
	
	
	

	18
	
	配合幼儿园活动需要，幼儿园要求家长为孩子准备一些物品或材料
	
	
	
	
	
	

	19
	
	孩子来园、晨会或者离园时，教师主动交流汇报孩子一日或近期表现
	
	
	
	
	
	

	20
	
	幼儿园的各项收费
	
	
	
	
	
	

	21
	
	幼儿园家长委员会的活动与民主决策情况
	
	
	
	
	
	

	22
	办园条件
	幼儿园的环境和办园条件
	
	
	
	
	
	

	23
	
	幼儿园安全状况，对孩子的保健、传染病等疾病的预防以及孩子紧急事故的处理
	
	
	
	
	
	

	24
	
	幼儿园的门卫制度与孩子接送准出入情况
	
	
	
	
	
	


三、除上述各项，您认为幼儿园做得最好的是哪些方面？最需要改进的又是哪些方面？

谢谢您的合作！

1

