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银 行 大 堂 经 理 
) (
2013年5月获数学与信息科学学院全优Th；
2013年12月获上海财经大学社会实践积极分子；
2012-2014连续两学年分别获院级二等、三等奖学金；
2015年5月获数院金融知识竞赛三等奖。
) (
本人做事认真严谨，责任心强，很
有耐心，在银行实习期间为了通知各公司进行电子对账，一天内耐心地打过一百多个电话，并且得到客户的赞许。
此外，本人学习能力快，对于新接触的工作能很快的上手，我的银行实习经历不仅让我对银行的基础业务有了一  定的了解，而且我的服务意识及服务态度得到了增强和提高，我很喜欢银行这个行业，希望
以后能在这个行业发展。
) (
实习
上海
XX
天河支行
营销：作为在大堂的工作人员，本人会及时向客户介绍银行近期产品；
引导：引导客户到正确的柜台办理业务，耐心为客户解答各种业务疑问；
指导：指导客户填写各种表格，并为客户讲解业务流程；沟通：对客户有礼貌，耐心与客户交流；
实习收获：本人按要求完成工作任务，得到大家的肯定，此外，通过这次实习，我不仅了解了银行的基础业务，还
培养了认真严谨的工作态度并提高自身的工作能力。
) (
上海财经大学
金融数学（本科）主修课程：
几何与代数、数学分析、概率论与数理统计、常微分方程，  经济统计、西方经济学、会计原理、银行会计、证
券投资学，程序设计语言、网页设计。
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